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WATERTIME 

 
Any time, all the time 

WaterTime assure une gestion économiquement  

viable et transparente des services d’eau potable, y  

compris aux niveaux des bornes fontaines et des  

pompes à motricité humaine. WaterTime supervise à 

distance et en temps réel l’utilisation des points d’eau, 

et également gère les paiements des usagers, 

ressources indispensables au recouvrement des coûts  

d’exploitation et de maintenance. 

Nos produits et services: 

 Matériel de prépaiement et de supervision 

 Accès en ligne aux tableaux de bord de suivi de 

l’utilsation, de la fonctionnalité et des données 

financières des points d’eau 

 Installation & assistance technique  

 Formation du personnel local clé 

 Fourniture de pièces détachées 

 Dispositifs de paiement sur mesure tenant 

compte des spécificités locales 



 

WaterTime facilite la gestion de l’eau 

WaterTime allège la responsabilité des  

communautés en assurant la collecte et la  

sécurisation des paiements des usagers  

des points d’eau. 

 

Les organisation d’aide au développement 

peuvent améliorer la durabilité des  

infrastructures en sécurisant les  

paiements nécessaires à l’entretien des 

ouvrages, tout en réduisant les activités  

de mobilisation commun autaire.  

 

WaterTime permet une meilleure  

régulation de la distribution d’eau potable 

par les opérateurs locaux grâce au suivi en 

temps réel des données financières et  

de la fonctionnalité des points d’eau. 

 

Simplicité d’utilisation 

WaterTime s’appuie sur la logique de  

paiement de crédits téléphoniques pour  

collecter les fonds nécessaires à l’entretien 

des ouvrages d’eau potable. Grâce aux  

formations et à l’assistance technique à  

distance, WaterTime transfère aux acteurs 

locaux l’ensemble des compétences  

requises pour gérer les unités de  

prépaiement et de supervision. 

 

 

WaterTime permet un accès à l’eau potable,  

juste et équitable 

Les tarifs peuvent être ajustés en permanence.  

Le dispositif empêche tout parasitisme et assure une 

contribution équitable des usagers. Des accès gratuits 

peuvent être offerts à certains usagers. 

 

WaterTime, des modes de gestion sur  

mesure, tenant compte des contextes locaux 

WaterTime permet de collecter et de sécuriser les  

paiements des usagers, de suivre les données  

financières en temps réel et d’informer les opérateurs 

sur le niveau de fonctionnement des services d’eau  

potable. WaterTime permet ainsi une gestion à grande 

échelle, au bénéfice des communautés et du secteur 

privé. 

 

Le principe 

A l’instar des crédits de téléphonie mobile, les usagers 

utilisent des badges électroniques rechargeables dans 

les boutiques villageoises, ou via paiement mobile, pour 

acheter des crédits permettant d’utiliser les ouvrages 

d’eau potable. Les revendeurs achètent et reçoivent les 

crédits à l’aide d’une borne magnétique et via SMS.  

 

Enregistrées dans une base de données, les recettes 

générées par la vente de crédits peuvent être  

sécurisées sur un compte bancaire pour couvrir les 

coûts de maintenance et de réparation des ouvrages 

d’eau potable.  


